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Introducción 

Mediante el siguiente manual se explica al usuario brevemente los pasos a seguir para ingresar de 

manera segura (https) al sistema de avalúos, a través de la dirección: 

https://alenca.com/sistema de la u.v. 

A continuación se explica la manera de instalar el certificado de seguridad para la conexión segura, 

usando el navegador Google Chrome. 

Paso 1 

Abrir el navegador Google Chrome e ingresar al nuevo sitio, al ingresar por primera vez aparecerá la 

ventana tal y como se muestra en la siguiente figura: 

 

 

Como se está entrando a un sitio seguro pero no hay un certificado SSL en el equipo particular, indica 

que el sitio no es de confianza, por lo tanto habrá que instalar el aplicativo denominado “CACERT”, el 

cual se encargará de instalar y configurar el certificado en el equipo  
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En el sistema de captura de avalúos que se ha estado trabajando se incluyó el acceso al nuevo sistema de 

firma electrónica, así también, el programa CACERT que se tendrá que descargar a su equipo para poder 

realizar la instalación del certificado SSL del sitio seguro. 

 

 

Paso 2 

Una vez descargada la aplicación, se procederá a realizar los siguientes pasos: 

Si se descargó la aplicación con Google Chrome ir a la carpeta de descargas(downloads) que se 

encuentra en: Mis Documentos/Downloads o Mis documentos/descargas 
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Paso 3 

Abrir la aplicación CAcert_Root_Certificates.msi y posteriormente oprimir en el botón “Ejecutar” para 

que inicie la instalación. 
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Paso 4 

Posteriormente oprimir el botón de Instalar para comenzar la instalación y aparecerá la siguiente ventana. 

Aceptar los términos de la licencia del avalúo y dar click en instalar. 

 

 

Paso 5 

Oprimir en el botón Finalizar para terminar con la instalación. 
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Paso 6 

Para poder corroborar que ya está instalado el certificado y que se puede ingresar al sitio de manera 

segura, se procede a cerrar el navegador para reiniciar el navegador. 

 

 

Paso 7 

Volver a abrir el navegador e ingresar al sitio nuevamente para que se pueda ingresar al sitio de 

manera segura, deberá aparecer ya el sitio seguro. 
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